UFCD 10785 – Publicidade nas Redes Sociais

Nas imagens abaixo identifique os gatilhos mentais indicados abaixo (se estes existirem):
Urgência:
O gatilho mental da Urgência está ligado ao fator tempo, uma vez que o produto ou serviço têm um prazo limite para serem adquiridos.
Autoridade:
O gatilho mental autoridade é utilizado para fazer com que as pessoas escutem o que temos a dizer porque nós sabemos o que estamos a dizer, nós somos autoridade no assunto e elas (clientes) confiam em nós. Dessa forma, é possível conduzir o seu cliente ao que de fato importa: a venda.
Reciprocidade:
O gatilho da reciprocidade é um dos mais importantes e é também a base do inbound marketing. Isso porque temos uma tendência natural a querer retribuir àquilo ou àquele que nos gera valor de alguma forma. Deve ser usado em qualquer negócio, mesmo aqueles que não usam uma estratégia de marketing de conteúdo (materiais gratuitos).
Prova Social:
Para ativar este gatilho em um negócio, temos de usar depoimentos de clientes, números de pesquisas de satisfação, quantidade de unidades vendidas, imagens de pessoas usando o produto ou serviço, engajamento nas redes sociais, entre outros.
Escassez:
Quando há menos de alguma coisa, as pessoas vão querer mais. Isso acontece porque os seres humanos dão mais importância para aquilo que perderam ou estão prestes a perder (Escassez de tempo -  a necessidade é urgente e, por isso, precisa ser resolvida em pouco tempo; Escassez de lote - quando há um preço promocional, que pode acabar a qualquer momento, o senso de urgência é maior por parte do consumidor; Escassez de Bônus -  quando é oferecido um bônus para que o cliente compre o produto ou serviço em determinado período ou em quantidade predeterminada; Escassez de vagas - quando o serviço possui vagas limitadas o cliente precisa se decidir logo ou pode ficar sem conseguir uma delas).
Por quê:                          

Existem algumas palavras que tem um poder maior do que outras e a palavra porquê é uma delas. Para ativar esse gatilho precisamos, por exemplo, mostrar ao cliente o porquê que ele deve experimentar o produto ou serviço que a empresa oferece.
Antecipação e Novidade:
Para usar este gatilho, temos de planear o lançamento do produto e começar a fazer a publicidade, publicando informações ou dicas sobre o produto, semanas ou meses antes do lançamento.
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Mais produtos para explorar

< - -

Microsoft Signature Type
Cover Capa com teclado
para Surface Pro, preto -
teclado QWERTY
espanhol
ok A kodr 115

€100%

Produtos relacionados com este produto

0=

Patrocinado @

Microsoft Comfort
Mouse 4500, preto
ok Aokt 427
1 9,90 € sprime

Microsoft Surface Pro
Signature Capa com
teclado, prata

e dededly 49
€790

Microsoft Mobile Mouse
3600 preto

ook Aododly 737
28,99 € sprime

Microsoft Surface Pen -
Lapiz para Surface, Plata
odedededly 49

€7600

Microsoft Classic
IntelliMouse - Ratén
(Mano Derecha, Optico,
USB, 3200 dpi, Negro,...
ok oty 482
33,20 € sprime

Microsoft ARC Rato
(Ambidextro, BlueTrack,
Bluetooth, 1000 dpi,
1200 pps, preto)

ok Aedely 1281
€g746

Microsoft RJN-00003 —
Bluetooth Mouse Negro
ok Aoty 478
1 6,75 € sprime

Microsoft Surface Pen -
Lapiz para Surface,
Negro

otk 39

15 ofertas desde 55,68 €

Dpofirs Rato sem fios
ergondmico, rato
planamento dobrével,

baixo ruido sem fios AR...

1 8,29 € sprime
26,29-€ (-10%)

Adira a0 Prime para poupar
mais 3,66 € neste produto

Microsoft Modern Mobile
- ratén (ambidextro,
Bluetooth+USB, Negro).
ok Keddly 5910

€349

Microsoft - Wireless
Mobile Mouse 1850 azul
escuro

FokAdodr 4731

1 2,99 € sprime

Pédgina1de7

&L

Microsoft Surface Pro 7
ok A kvt 193

2 ofertas desde
1048,00 €

Pégina 1 de 38

Razer Viper Ultimate
Rato sem fios para jogos,
rato gaming, mbidestro,
com69gde...
Fok K kolr 5518

85,49 € sprime
269,99-€ (-50%)
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Comparar com produtos semelhantes

Classificacdo do cliente
Preco

Envio

Vendido por
Cantidad de botones
Color

Tecnologia Conectividad

Dimensiones Articulo
Peso Articulo

Caracteristicas Especiales

Este item Microsoft — Arc Mouse
Negro

Fede Ao (38)
71,99 €

Envio GRATIS. Ver detalhes

Amazon.es
2
negro

Inaldmbrico

13.13x5.51x1.42cm
82 gramas

Vertical, Bluetooth, Inaldmbrico

Microsoft ARC Rato (Ambidextro,
BlueTrack, Bluetooth, 1000 dpi,
1200 pps, preto)

ok Akl (1281)
87,46 €

Envio GRATIS. Ver detalhes

Amazon.es

N

Monotom

Bluetooth

55x1.5x13.1cm
82 gramas

Vertical, Bluetooth, Ergonémico

Microsoft Surface ARC Mouse,
Bluetooth, cinzento claro

Fokok kol (43)
52,79 €

Envio GRATIS. Ver detalhes

Amazon.es
3
Prata

Inaldmbrico, Bluetooth, Bluetooth,
Bluetooth, Bluetooth

11.1x5.88 x3.65 cm
81.9 gramas

Vertical, sem fio, Bluetooth, Design
ergondmico

Microsoft Surface Arc - Rato azul

Fokokokofr (29)

53,59 €

Envio GRATIS. Ver detalhes

Amazon.es
azul

Inaldmbrico

10.5x16x 2.9 cm
340.01 gramas

Vertical, Bluetooth, Inaldmbrico

L

Microsoft Surface Mobile Mouse,
Bluetooth, Platino

Fodedodode (198)

2493 €

Envio GRATIS em pedidos
superiores a 29€ ou 19€ em livros.
Ver detalhes

Amazon.es
4
Plata

Inaldmbrico, Bluetooth, Bluetooth,
Bluetooth, Bluetooth

6.03x10.72x 2.58 cm
100 gramas

Bluetooth, Ergonomic Design,
Ergonomic Design, Ergonomic
Design, Ergonomic Design
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Tem alguma pergunta a fazer?

Encontre respostas em informacdes de produtos, perguntas e respostas e comentdrios

‘ Q Introduza a sua pergunta ou palavra-chave

Informacées sobre o produto

Detalhes técnicos

Marca

Fabricante

Séries

Dimensdes do produto

Pilhas

Ndmero do modelo do produto
Cor

Tamanho do ecra de pé
Tamanho da RAM

Tipo de conectividade

Tipo sem fios

Resolucdo da cdmara web traseira
Plataforma de hardware

As baterias estdo incluidas

Peso do produto

Microsoft

Microsoft Spain

Surface Arc Mouse

13.13x 5.51 x 1.42 cm; 82 Gramas
2 AAA pilhas necessarias. (incluidas)
ELG-00006

Negro

12.3 Pulgadas

8GB

Bluetooth

802.11bgn

8 MP

Ordenador

Sim

82g

Informacdes adicionais
ASIN
Avaliacdo média de clientes
Classificacdo dos produtos mais vendidos
Primeira data disponivel

Garantia e suporte

Politica de devolucdes da Amazon.es: Independentemente do seu direito legal de cancelamento, usufrui de um
direito de devolucdo de 30 dias para muitos produtos. Para obter excecdes e condicdes, consulte Detalhes da

devolucdo.
Comentarios

Quer informar-nos sobre um preco mais baixo? v

BO73VW2L76

FokekAode 38 avaliagdes
4.4 de 5 estrelas

285 em Ratos de Computador

24 outubro 2017
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Avaliacbes dos clientes
Fokodokos 4,4 de5

38 avaliacdes globais de clientes

5 estrelas _ 74%

4 estrelas . 8%
3 estrelas . 7%
2 estrelas l 4%
1 estrela . 7%

Como é que a Amazon calcula as
classificacGes de estrelas?

Por funcionalidade

Conforto ok kkk 5.0
Ergonémico b e 0 ¢ ¢ Y]
Nivel de ruido Fok Ak 4.8
v Ver mais

Avaliar este produto

Partilhe a sua opinido com outros clientes

Escrever uma avaliagao

Avaliagdes com imagens

/

Ver todas as imagens de clientes

Filtrar avaliagdes por

Portugués | | Espanhol

Principais avaliagdes v

Principais avaliacdes de Espanha
Traduzir todas as avaliacGes para portugués

Alvaro Blanco

P77 Un buen ratén, si no fuera porque no funciona
Avaliado em Espanha em 21 de fevereiro de 2021

Compra verificada

Es el segundo ratdn que compro y, lamentablemente, no funciona. Si, es la sequnda vez que me pasa: todo
parece ir bien hasta que deja de funcionar sin razén aparente. Es comodo, practico, ergonémico y todo lo
que se quiera afiadir... pero al cabo de unos meses deja de funcionar. Y, con el precio que tiene, y el
prestigio de del fabricante hacen pensar en algo mejor. No volveré a cometer el mismo error. Por ese precio
hay cosas mejores (teclado incluido). Bye, bye Microsoft

util Denunciar abuso

Traduzir avaliacdo para Portugués
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Miguel

Fefefefod Esta bien

Avaliado em Espanha em 12 de outubro de 2020

Compra verificada

Estoy contento con el producto en linea a lo que lei en Amazon.

Se activa cuando lo doblas y se apaga automaticamente al estirarlo.

La sensibilidad del cursor para el scroll es buena.

Funciona bien, eso si, suelo usar un folio debajo y de vez en cuando deja de funcionar y moverse el cursor
(no sé si sera por eso).

Muy cémodo, disefio elegante.

util Denunciar abuso

Traduzir avaliacdo para Portugués

Q deivis

Fedefedefe nada malo de el

Avaliado em Espanha em 12 de marco de 2021
Compra verificada

se conecta rapidamente con mi laptop, muy buena precision, posee un pad téctil, lo malo es q siguen
fabricdndolos con botones de click, y que utiliza baterias 3a en ver de poseer baterias internas recargables

muy fino, y facil de llevar

util Denunciar abuso

Traduzir avaliacdo para Portugués

Cliente Amazon

Fofefefod Ideal
Avaliado em Espanha em 17 de abril de 2021

Compra verificada

Es justo lo que necesitaba. Me encanta!
util Denunciar abuso

Traduzir avaliacdo para Portugués




image1.png
Entregar em . Ol3, inicie sessdo Devolugdes
amazones @ Portugal Todas as categorias arc mouse Conta e listas ~ e pedidos

= Tudo OfertasdoPrimeDay Maisvendidos AmazonBasics Prime~ Novos lancamentos  Servico de apoio ao cliente  Ideias para presentes  Informatica Livios Moda  Casa e cozinha E o Prime Day!

= Carrinho

Informatica Portateis Tablets Escritério Monitores Componentes Gaming Armazenamento Acessérios Dispositivos de rede

MRRISEINT AMAZON GAMING STORE cvcn

<« Voltar aos resultados

Microsoft — Arc Mouse Negro 71,99 €

o
Marca: Microsoft
' FokeAkofr v 38avaliacdes | 6 perguntas respondidas Envio GRATIS: Terca-feira 29 de
Jun Ver detalhes
Preco recomendado 5 Entrega mais répida: Quarta-
- Prese: 71,99 € feira 23 de Jun
Faga um pedido dentro de 19 h
e 32 min. Detalhes

Poupa: 17,00 € (19%)
Por favor verifique o preco final do produto
durante o processo de compra, pois a taxa de
IVA que corresponde a sua morada de entrega
apenas sera calculada nesse momento. Ver
detalhes Em stock.

Novos (9) desde 71,99 € Envio GRATIS.

@© Enviar a Portugal

LI

Quantidade: 1 v
Tecnologia de  Inaldmbrico

conetividade oo
iy e L T

Tecnologia de  Laser

detecdo de @ Transacdo segura
movimento Enviado e vendido por Amazon.
Marca Microsoft

Plataforma de Ordenador [J Envio rapido e GRATIS
hardware

Experimente o Prime gratis

Dimensdes do  13.1x 5.5 x 1.4 centimetros durante 30 dias

produto CxLxA amazon prime
25

Peso do 0.08 Kilogramos

Impressoras e tinta




