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Sou uma pessoa com ampla experiência e conhecimentos na área de 
comunicação e serviços digitais. Natural de Lisboa, Portugal, tenho 33 
anos e sou formado no curso Técnico de Comunicação e Serviço Digital 
pelo IEFP. 
 
Com um profundo entendimento de marketing digital,  adquiri 
habilidades em diversas áreas, incluindo gerenciamento de redes 
sociais, criação de campanhas digitais e publicidade em redes sociais 
e serviços de custo por clique (CPC). Além disso, tenho conhecimentos 
em programação, especialmente em C#, e sou capaz de construir 
websites e administrar sistemas baseados em UNIX. 
 
No campo do design, sou proficiente em Photoshop, Illustrator, Web 
Design e CSS, o que me permite criar páginas modernas para 
empresas ou campanhas de marketing. A minha experiência também 
inclui a configuração e manutenção de servidores baseados em 
sistemas UNIX, tanto em ambientes locais como em serviços de 
nuvem. 
 
Acumulei experiência profissional ao longo dos anos em diferentes 
setores. Trabalhei como Gestor de Contato na Ageas S.A., onde lidei 
com marcação de peritagens, atribuição de VDS, abertura e 
tratamento de processos, bem como atendimento a mediadores. 
Anteriormente, desemenhei o papel de Operador de Loja na Sonae 
S.A., onde era responsável por tarefas de caixa, reposição de 
mercadorias e atendimento ao cliente. Além disso, tive experiências 
nas áreas de hotelaria e vendas comerciais de serviços de 
telecomunicações. 
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